VSseobecné obchodné podmienky pouzivania portalu (www.readupnow.com)

1. Zakladné ustanovenia a informacie

1.1. Predmet Podmienok: Tieto Podmienky upravuju (i) pravne vztahy medzi Dodavateflom a
Pouzivatefom pri poskytovani Sluzby, (ii) prdvne vztahy medzi Dodavatefom a PouZivatefom pri
dodavani Digitalneho obsahu, (iii) a ostatné prava a povinnosti Stran.

1.2. Uginnost Podmienok: Tieto Podmienky st uéinné od (01.04.2026).

1.3. Definicie: Nizsie uvedené definicie pojmov pouzivanych v Podmienkach su v abecednom poradi:

Autorsky zakon: Zakon €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon, alebo predpis, ktory ho nahradi.
Civilny sporovy poriadok: Zakon &. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskorSich
predpisov alebo iny prisludny pravny predpis, ktory ho nahradi.

Digitalny obsah: Obsah Stranky, ktorého €ast' je pristupna iba Pouzivateflom po zaplateni prislusného
Predplatného a ktory sa povazuje za digitalnym obsah podla § 119 odsek 2 Obc¢ianskeho z&konnika +
doplnkové funkcie v podobe nastrojov na u€enie cudzieho jazyka, ktoré Dodavatel vyvinie a spristupni,
a ktoré sa povazuju za digitalnu sluzbu podla § 119 odsek 3 Obgianskeho zakonnika.

Dotknuta osoba: Pouzivatel alebo akakolvek ina fyzicka osoba pre ucely ochrany a spractvania
Osobnych Gdajov.

Nariadenie o pravomoci v stidnych veciach: Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
1215/2012 z 12. decembra 2012 o pravomoci a o uznavani a vykone rozsudkov v obd&ianskych a
obchodnych veciach alebo iny prislusny pravny predpis, ktory ho nahradi.

Nariadenie o rozhodnom préave: Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17.
juna 2008 o rozhodnom prave pre zmluvné zavazky (Rim ) alebo iny prisluSny pravny predpis, ktory ho
nahradi.

Obéiansky zakonnik: Zakon &. 40/1964 Zb. Obc&iansky zdkonnik alebo zakon, ktory ho nahradi.

Objednévka: Objednavka Predplatného vykonana Pouzivatefom alebo inou osobou, pricom
objednavatel sa po potvrdeni Objednavky a zaplateni Predplatného stava PouZivatelom.

Podmienky: Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre digitalny obsah a predplatné

Pouzivatel: Registrovana osoba, ktora je pouzivatelom Sluzby. V pripade, ak Pouzivatel zaplati
Predplatné pre Digitalny obsah, je Pouzivatel zaroven aj Pouzivatelom na zdklade Zmluvy o
predplatnom.

Predpisy o ochrane osobnych Gdajov: VSeobecné nariadenie o ochrane udajov a Zakon o ochrane
osobnych udajov.

Predpisy o ochrane spotrebitela: Prislusné ustanovenia Obc&ianskeho zakonnika a Zakon o ochrane
spotrebitela.

Predplatené obdobie: Casové obdobie, za ktoré Pouzivatel zaplatil Predplatné, a po&as ktorého bude
mat pristup k Digitalnemu obsahu. Predplatené obdobie zodpoveda dobe trvania Zmluvy o predplatnom.
Dizka jednotlivych Predplatenych obdobi je bud mesacna, alebo ro¢na.

Predplatné: Predajna cena, za ktoru Dodavatel bude Pouzivatelovi spristupfiovat Digitalny obsah v
rozsahu a po dobu podla druhu Predplatného. Druhy Predplatného a s nimi spojeny rozsah a doba
spristupfiovania Digitalneho obsahu, mézu byt uvedené v tychto Podmienkach alebo osobitne na
Stranke alebo inom webovom sidle uréenom Dodavatefom, ktoré je pristupné Pouzivatelovi pri
Objednéavke a vybere Predplatného.



Registracia: Zaregistrovanie Pouzivatela v Sluzbe za G&elom vytvorenia Uétu a moznosti pouzivat
Digitalny obsah v rozsahu a po dobu podla druhu zaplateného Predplatného v sulade s tymito
Podmienkami. Na pristup k obmedzenému a neuplnému Digitalnemu obsahu v rozsahu uréenom
Dodavateflom nie je potrebna Registracia, priCom aj osoba, ktora pouziva Digitalny obsah bez
Registracie, je viazana tymito Podmienkami v rozsahu pouzivania spristupneného Digitalneho obsahu.

Sluzba: Sluzba uZivatelského uctu poskytovana Dodavatefom Pouzivatelovi spoCivajuca (i) v moznosti
pouzivat Uget, (ii) v moznosti pouzivat Digitalny obsah v obmedzenej podobe bez Predplatného, a (iii)
v pripade uzatvorenia Zmluvy o predplatnom pouzivat Digitalny obsah v rozsahu a po dobu podla druhu
zaplateného Predplatného. Sluzba je digitalnou sluzbou podla § 119 odsek 3 Obcianskeho zakonnika.
pouzivanie Sluzby bez =zaplatenia Predplatného v jej zakladnej podobe umozfuje pristup k
obmedzenému a neuplnému Digitalnemu obsahu v rozsahu uréenom Dodavatelom.

Strana alebo Strany: Zmluvné strany (Dodavatel a Pouzivatel alebo Dodavatel a Pouzivatel)
zmluvného vztahu zalozeného Zmluvou.

Stranka: Webové sidlo (www.readupnow.com) a vSetky jeho podstranky.

Systém: Subor informaénych a komunikaénych technolégii, ktoré su prevadzkované Dodavatelom, a
ktoré umoznuju pristup k Sluzbe a Digitalnemu obsahu.

Standardny ucet: Uget, ktory mdze pouZivat len jeden Pouzivatel, a ktory je spravidla spojeny s
Predplatnym pre jeden pristup k Digitalnemu obsahu (t.j. k Digitalnemu obsahu méze prostrednictvom
Standardného G&tu pristupovat len jedna osoba, ktora vykonala Registraciu). Standardny Géet je
neprenosny.

Uget: Uget Pouzivatela v Sluzbe, ziskany Registraciou, prostrednictvom ktorého méze Pouzivatel
pristupovat k Sluzbe a pouzivat Digitalny obsah v rozsahu a po dobu podfa druhu zaplateného
Predplatného.

Dodavatel: SpoloCnost Naja Labs s. r. 0., so sidlom Ulica Jozefa Adamca 9983/24, 917 01 Trnava,
Slovensko, ICO: 57 382 271, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel Sro,
vlozka ¢. 61651/T.

Vyssia moc: Akakolvek prirodné sila alebo udalost, ktord nie je ovladana alebo ovladatefna fudmi,
Strajk, vojna, povstania, oblianske nepokoje, opatrenia organov verejnej moci vratane vdeobecne
zavaznych predpisov a rozhodnuti, a akékolvek iné zavazné udalosti, ktoré nastali nezavisle od vole
Stran vratane okolnosti vylu€ujucich zodpovednost podla Obchodného zakonnika.

Zakon o alternativnom rieSeni sporov: Zakon ¢&. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov alebo
iny prisluSny pravny predpis, ktory ho nahradi.

Z&kon o elektronickych komunikaciach: Zakon ¢&. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorSich predpisov alebo iny prislusny pravny predpis, ktory ho nahradi.

Zakon o medzinarodnom prave sukromnom: Zakon ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave
sukromnom a procesnom v zneni neskorsich predpisov alebo iny prislusny pravny predpis, ktory ho
nahradi.

Zakon o ochrane spotrebitela: Zakon ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a o0 zmene a doplneni
niektorych zakonov alebo zakon, ktory ho nahradi.

Zariadenie: Akykolvek technicky prostriedok Pouzivatela akejkolvek tretej osoby, ktory umoziuje
pripojenie k Stranke, Sluzbe a UCtu, a umoznuje zobrazovanie Digitalneho obsahu a pristup k nemu.

Zmluva: Zmluva o pouzivani sluzby a/alebo Zmluva o predplatnom.

Zmluva o pouzivani sluzby: Zmluva, ktora je uzavretda medzi Dodavatelom a Pouzivatelom na zaklade
Registracie Pouzivatela do Sluzby, ktorej predmetom je Gprava podmienok pouzivania Sluzby, Ugtu a
Stranky PouZivatelom a Uprava ostatnych prav a povinnosti Stran, pri¢om su€astou Zmluvy su aj tieto
Podmienky v rozsahu, v ktorom upravuju pouzivanie Sluzby, priCom Zmluva je povaZzovana za uzavretu



v momente Registracie Pouzivatela do Sluzby. Zmluva o pouzivani sluzby je zmluvou s digitalnym
plnenim podla § 852a Obcianskeho zakonnika.

Zmluva o predplatnom: Zmluva, ktora je uzavretd medzi Dodavatelom a Pouzivatelom na zaklade
Objednavky a zaplatenia Predplatného, ktorej predmetom je Uprava podmienok pristupu k Digitalnemu
obsahu a jeho pouzivania a Uprava ostatnych prav a povinnosti Stran, pricom Zmluva je povazovana
za uzavretd v momente akceptovania Objednavky a zaplatenia prislusného Predplatného. Zmluva o
predplatnom je zmluvou s digitalnym plnenim podla § 852a Ob¢ianskeho zakonnika.

1.4. Verejnost Podmienok a suhlas s Podmienkami: Tieto Podmienky su zverejnené na Stranke a
potvrdenie suhlasu s nimi je neoddelitelnou su¢astou Registracie a uzatvorenia Zmluvy. Pouzivatel
v momente Registracie touto Registraciou vyjadruje svoj suhlas s tymito Podmienkami, a vyhlasuje,
Ze si ich precital a oboznamil sa s nimi. Zmluva sa spravuje Podmienkami v ich plathom a u¢innom
zneni. Pouzivatel v momente potvrdenia Objednavky a zaplatenia Predplatného vyjadruje svoj
suhlas s tymito Podmienkami, a vyhlasuje, Ze si ich precital a oboznamil sa s nimi.

1.5. Zmeny Podmienok: Dodavatel je opravneny jednostranne menit tieto Podmienky v medziach
stanovenych kogentnymi ustanoveniami slovenského prava. Podmienky mézu byt Dodavatelom
priebeZne doplfiované, menené a aktualizované, priCom Pouzivatela zavazuju v ich aktualnom
zneni. Predchadzajice Podmienky prestavaju byt sucastou Zmluvy a su nahradené novymi
Podmienkami aj v pripade, ak Pouzivatel vyjadri svoj suhlas s novymi Podmienkami s vynimkou
pripadov, ked podla pravnych predpisov alebo z povahy veci nie je potrebny suhlas Pouzivatela.

1.6. Dévody zmien Podmienok: Prevadzkovatel je opravneny menit Podmienky jednostranne v
primeranom rozsahu, najma ale nie len v pripade (i) zmeny pravnych predpisov, (ii) zmeny
technickych, obchodnych a inych podmienok dodavatefov Dodavatela, (iii) zmeny vykladu
pravnych predpisov, (iv) zmeny technickych parametrov siete Internet alebo poskytovatelov inych
elektronickych komunikacnych sluzieb alebo mobilnych zariadeni, (v) zmeny licenénych podmienok
v pripade obsahu chraneného podla predpisov upravujucich prava dusevného a priemyselného
vlastnictva, (vi) zmeny rozsahu Sluzby, Predplatného a/alebo Stranky, (vii) zmeny rozsahu pristupu
Dodavatela k Osobnym ddajom, (viii) zmeny dodatoénych distribuénych kanalov alebo
potencialnych pridruzenych programov, (ix) zmeny v Predplatnom, rozsahu bezodplatného
poskytovania Sluzby, cenach, poplatkoch alebo sluzbach poskytovanych Dodavatefom
Pouzivatefom vratane spoplatnenia Sluzby, a pod. (x) Dodavatel je vzdy opravneny jednostranne
menit Podmienky z akéhokolvek dévodu, ak sa tato zmena bude tykat len novych Pouzivatelov.

1.7. Oznamovanie zmien Podmienok: V pripade uz uzatvorenych Zmlav Dodavatel oznami zmenu
Podmienok Pouzivatelom prostrednictvom (i) elektronickej posty na e-mailova adresu pouzitu pri
Registracii, alebo inG e-mailova adresu, ktori Pouzivatel oznami Dodavatelovi, alebo (ii)
prostrednictvom pouzivatelského rozhrania Ué&tu, alebo (iii) prostrednictvom tladovej spravy
uverejnenej na Stranke alebo (iv) zverejnenim nového znenia Podmienok na Stranke s tym, Ze
zmena sa stane ucinnou v lehote 30 dni od zverejnenia nového znenia Podmienok alebo v kratSej
lehote, ak je to nevyhnutné na implementovanie zmien vyvolanych zmenou pravnych predpisov,
vykladu pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci.

1.8. Pouzivatel je v pripade zmeny Podmienok opravneny ukoncit Zmluvu a zruSit Registraciu
spésobom uréenym Dodavatelom.

1.9. Salvatorska klauzula: V pripade, ak sa akékolvek ustanovenie Podmienok alebo Zmluvy z
akéhokolvek dovodu stane neplatnym alebo neucinnym, tato neplatnost alebo neucinnost sa
nedotkne platnosti a u€innosti ostatnych ustanoveni uvedenych zmluvnych dokumentov.

2. Zmluva o pouzivani sluzby, Registracia a Uéet

A. Uzatvorenie, trvanie a ukonéenie Zmluvy o pouzivani sluzby:

2.1. Uzatvorenie Zmluvy o pouZivani sluzby: Zmluva o pouzivani sluzby medzi Dodavatefom a
Pouzivatefom je uzatvorena v momente Registracie. PouZivatel nema narok na uzavretie Zmluvy
0 pouzivani sluzby, okrem pripadu, ak je Registracia nevyhnutnou podmienkou pre uzavretie
Zmluvy o predplatnom, pri¢om vtedy vznikne PouZivatelovi narok aj na Registraciu v ramci procesu
uzatvarania Zmluvy o predplatnom. Pouzivatel sa v okamihu Registracie zavazuje, Ze bude
Stranku, Uget a Sluzbu pouzivat v stlade so Zmluvou, Podmienkami, pravnymi predpismi, dobrymi
mravmi a pokynmi Dodavatela, nebude porusSovat prava a pravom chranené zaujmy tretich oséb,
a bude dodrziavat tieto Podmienky..

2.2. Odmietnutie uzatvorenia Zmluvy o pouzivani sluzby: Dodavatel nie je povinny s Pouzivatelom
uzavriet Zmluvu o pouzivani sluzby, a to z akéhokolvek dévodu, ale spravidla najma v pripade, ak
je Pouzivatelom osoba, ktora uz predtym poruSila zmluvy s Dodavatelom, alebo v pripade, ak



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Dodavatel uz odstupil od Zmluvy o pouZzivani sluzby alebo Zmluvy o predplatnom s PouZivatefom
alebo Pouzivatelom alebo Pouzivatelovi zrusil Registraciu a/alebo Uget alebo mu zablokoval
zariadenie a/alebo IP adresu, z ktorych Pouzivatel pristupoval k Stranke, Sluzbe a/alebo Uétu.
Pouzivanie Sluzby a Ugtu: Sluzbu a U&et mozu pouzivat jedine Pouzivatelia, ktori uzatvoria s
Dodavatefom Zmluvu o pouzivani sluzby a Uspe$ne sa zaregistruju v Sluzbe. Obsah Stranky je v
obmedzenom neuplnom rozsahu uréovanom Dodavatefom pristupny aj bez Registracie.
Podmienky ako suc€ast Zmluvy o pouzivani sluzby: Podmienky su sucastou Zmluvy o pouzivani
sluzby. Potvrdenie suhlasu s Podmienkami je neoddelitelnou su€astou uzatvarania Zmluvy. V
pripade rozporu medzi Zmluvou a Podmienkami maju prednost ustanovenia Zmluvy.

Suhlas s uzatvorenim Zmluvy o pouzivani sluzby elektronicky: Pouzivatel suhlasi s pouzitim
elektronickych komunikaénych prostriedkov na uzavretie Zmluvy o pouzivani sluzby a s jej
uzavretim na dialku, pri€¢om naklady, ktoré Pouzivatelovi v suvislosti s pouzitim elektronickych
komunikacnych prostriedkov a uzavretim Zmluvy o pouzivani sluzby na dialku vzniknu, v plnom
rozsahu znasa PouZivatel.

Doba trvania Zmluvy o pouZzivani sluzby: Zmluva o pouzivani sluzby je uzatvorena na dobu
neurcitd.

Ukonc¢enie Zmluvy o pouzivani sluzby Pouzivatelom: PouZzivatel je opravneny kedykolvek Zmluvu
0 pouzivani sluzby ukongit tym, Ze zrusi svoju Registraciu spésobom uvedenym v Podmienkach V
pripade, ak Pouzivatel nesuhlasi so zmenami v Sluzbe a/alebo Predplatnom, najma s Gplnym
spoplatnenim Sluzby, je opravneny do 30 dni od oznamenia o podstatnych zmenach v Sluzbe
al/alebo Predplatnom odstupit od Zmluvy o pouzivani sluzby, a to odoslanim oznamenia o
odstupeni od Zmluvy o pouzivani sluzby elektronickou postou na adresu (hey@readupnow.com).
V pripade, ak je medzi Dodavatelom a Pouzivatelom uzatvorena Zmluva o predplatnom, pre ktorej
trvanie je nevyhnutné aj trvanie Zmluvy o pouzivani sluzby (dodavanie Digitdlneho obsahu nie je
mozné bez pristupu k Stranke a Ué&tu na zaklade Zmluvy o pouZivani sluzby), priom v takom
pripade je Pouzivatel opravneny ukoncit Zmluvu o pouzivani sluzby len spolone so Zmluvou o
predplatnom a z rovnakych dévodov a za rovnakych podmienok ako je mozné ukongit Zmluvu o
predplatnom.

Ukoncenie Zmluvy o pouzivani sluzby Dodavatelom: Dodavatel je opravneny odstupit od Zmluvy
o pouzivani sluzby a/alebo zrusit Registraciu a/alebo Uget v pripade, ak PouZivatel porusi svoje
povinnosti podfa tychto Podmienok a/alebo pravnych predpisov, a pripadne zablokovat zariadenie
alebo IP adresu, z ktorych Pouzivatel pristupoval k Sluzbe, Stranke a/alebo Uétu alebo sa z nich
zaregistroval. Odstupenim od Zmluvy o pouzivani sluzby alebo zruSenim Registracie a/alebo
zablokovanim zariadenia alebo IP adresy PouZivatel straca pravo pouzivat Sluzbu a Uget. Bezny
pristup k obsahu Stranky pre neregistrovanych pouzivatelov zostava zachovany aj po ukonceni
Zmluvy. Ukon&enim Zmluvy o pouZzivani sluzby v tomto pripade zanika aj Zmluva o predplatnom
na Digitalny obsah, ak bola uzatvorena, pricom Pouzivatelovi nevznika narok na vratenie pomernej
Casti Predplatného, ak nie je spotrebitefom.

Spolo€né ustanovenia o ukonéeni Zmluvy o pouZzivani sluzby: Ukonéenim Zmluvy nie su dotknuté
iné zmluvy medzi PouzZivatelom a Dodavatelom alebo tretimi osobami, okrem Zmluvy o
predplatnom pre Digitalny obsah, ktord PouZivatel ako PouzZivatel uzavrel s Dodavatefom, a ktora
sa zruSuje spolu so Zmluvou o pouzivani sluzby vzhladom na to, ze Digitalny obsah nie je mozné
v predplatenom rozsahu pouzivat bez Registracie.

B. Registracia a poskytovanie Sluzby:

2.10.

2.11.

Narok na Registraciu: Pouzivatel nema narok na registraciu a Dodavatel nie je povinny umoznit
Pouzivatelovi zaregistrovat' sa, a to z akéhokolvek dévodu, ale spravidla najma v pripade, ak
je PouZivatelom osoba, ktora uz predtym poruSila zmluvy s Dodavatelom, alebo v pripade, ak
Dodavatel uz odstupil od Zmluvy o pouzivani sluzby alebo Zmluvy o predplatnom s
Pouzivatefom alebo mu zruSil registraciu alebo mu zablokoval zariadenie alebo IP adresu.
Proces Registracie: Podmienkou registracie je vyplnenie povinnych registraénych udajov v
registratnom formulari Sluzby, spravidla adresu elektronickej posty (email) a prihlasovacie
heslo. Pouzivatel ma nasledne moznost v nastaveniach Ué&tu doplnit aj iné udaje, ako meno a
priezvisko, datum narodenia a fakturaéné udaje. Pouzivatel je povinny uviest spravne, upiné a
pravdivé udaje. Pouzivatel je povinny vzdy vyplnit tie polia v registratnom formulari, ktoré su
oznacené ako povinné, a to aj v pripade, ak ide o udaje, ktoré nie su uvedené v tomto bode.
Dodavatel je opravneny si v pripade pochybnosti od Pouzivatela vyziadat dodatoéné udaje
potrebné k overeniu identity a veku Pouzivatela.



2.12.
2.13.

2.14.

Dodavatel umoziuje Registraciu aj prostrednictvom sluzby tretej strany - Google, priCom v
takomto pripade je mozné sa v Sluzbe zaregistrovat a vytvorit' si UCet aj prostrednictvom uctov
Pouzivatela v Google.

Vekové obmedzenie: Pouzivatel musi mat najmenej 16 rokov, aby sa mohol zaregistrovat.
Odplatnost: Registracia je bezodplatna. Tymto nie je dotknuta moznost Dodavatela spoplatnit
Registraciu.

Zaciatok poskytovania Sluzby: Poskytovanie Sluzby sa zadina v momente Registracie a jej
potvrdenia zo strany Dodavatela.

C. Uget:

2.15.
2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

Druhy Gétov: Dodavatel umoZiiuje registrovat a vytvarat Standardny Géet.

Zmeny udajov: Pouzivatel moéZze menit svoje Gdaje v rozhrani Uétu v rozsahu uréenom
Dodavatelom (najma meno, priezvisko, heslo, a pod.). Pouzivatel je povinny uvadzat v Uéte a
v Sluzbe len pravdivé, Gplné a aktudlne udaje, a v pripade ich zmeny je povinny ich v Uéte
aktualizovat.

Odplatnost: Pouzivanie U&tu je bezodplatné. Tymto nie je dotknutd moznost Dodavatela
spoplatnit pouzivanie Ustu. Pouzivanie U&tu bez Predplatného umozriuje pristup k Sluzbe a
Digitalnemu obsahu v rozsahu stanovenom Dodavatefom a/alebo Podmienkami.

Zru$enie Ugtu: Pouzivatel ma moznost zrusit svoj Uget, pricom v takom pripade budi zmazané
aj vSetky jeho udaje s vynimkami podla Podmienok a pravnych predpisov, a s vynimkou udajov,
u ktorych Dodavatel disponuje osobitnym suhlasom Pouzivatefa na ich pouzivanie podla
Zakona o elektronickych komunikaciach, Predpisov o ochrane osobnych Udajov alebo inych
pravnych predpisov. V pripade, ak by PouZivatel chcel znovu pouzivat' Sluzbu, musi si vytvorit
novy Uget a znovu sa zaregistrovat. Dodavatel méZe zrusit Uget v pripadoch, v ktorych méze
zruSit Registraciu alebo ukoncit Zmluvu o poskytovani sluzby podla Podmienok.

Zablokovanie pristupu k U&tu: Dodavatel je opravneny dogasne zablokovat pristup PouZivatela
k Sluzbe v pripade podozrenia z poru$ovania povinnosti alebo zneuzitia pristupovych udajov k
Sluzbe neopravnenou osobou. Dodavatel tuto skutocnost oznami Pouzivatefovi a vyzve ho na
zmenu pristupového hesla.

3. Zmluva o predplatnom, Predplatné

A. Uzatvorenie, trvanie a ukonéenie Zmluvy o predplatnom

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Objednavka: Objednavku Predplatného a navrh na uzavretie Zmluvy o predplathom je mozné
zaslat Dodavatelovi v ramci Sluzby. V objednavke je potrebné uviest e-mail a iné Udaje
pozadované Dodavatefom za uUc€elom plnenia zmluvnych povinnosti a zakonnych povinnosti
podla pravnych predpisov o uctovnictve, danovych predpisov a inych pravnych predpisov, ako
aj informacie o pozadovanom Predplatenom obdobi podla ponuky Dodavatela.

Zmluva v prospech tretieho: Osoba Pouzivatefa mdze byt odliSna od osoby, ktora odosle
Objednavku a uhradi Predplatné v prospech inej osoby, pricom v takomto pripade je za
Pouzivatela povazovana osoba, v prospech ktorej je uhradené Predplatné, a Objednavka musi
obsahovat prislusné Udaje osoby, v prospech ktorej je uzatvarana Zmluva o predplatnom a
platené Predplatné. Na platitefa Predplatného sa v tomto pripade vztahuju ustanovenia
Podmienok o automatickom predlZovani Predplateného obdobia a plateni Predplatného, pri¢om
platitel Predplatného je povinny uhradzat’ Predplatné aj za dalSie Predplatené obdobia, ak sa s
Pouzivatelom a Dodavatelom nedohodne inak.

Uzatvorenie Zmluvy o predplathom: Zmluva o predplatnom medzi Dodavatelom a Pouzivatefom
je uzatvorena v momente akceptacie Objednavky a uhradenia prislusného Predplatného.
Podmienkou uzatvorenia Zmluvy o predplatnom na Digitalny obsah je Registracia a uzatvorenie
Zmluvy o pouzivani sluzby, pri€om uzatvorenie Zmluvy o pouzivani sluzby a Zmluvy o
predplatnom mébze byt spravené aj v jednom kroku v ramci potvrdenia Objednavky a zaplatenia
Predplatného, s ktorymi bude spojena aj Registracia. Pouzivatel sa v okamihu uzatvorenia
Zmluvy o predplatnom zavézuije, Zze bude Stranku, Uget a Sluzbu pouzivat v stlade so Zmluvou,
Podmienkami, pravnymi predpismi, dobrymi mravmi a pokynmi Dodavatela, nebude porusovat
prava a pravom chranené zaujmy tretich oséb, a bude dodrziavat' tieto Podmienky.
Odmietnutie uzatvorenia Zmluvy o predplatnom: Zaujemca o uzatvorenie Zmluvy o predplatnom
nema narok na uzavretie Zmluvy o predplatnom a Dodavatel nie je povinny so zaujemcom
uzavriet Zmluvu o predplatnom v pripade, ak je zaujemcom osoba, ktora uz predtym poruSila



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

zmluvy s Dodavatefom, alebo v pripade, ak Dodavatel uz odstupil od Zmluvy o pouZzivani sluzby
alebo Zmluvy o predplathom s PouZivatefom alebo Pouzivatelom alebo Pouzivatelovi alebo
Pouzivatelovi zrusil Registraciu a/alebo U&et alebo mu zablokoval zariadenie a/alebo IP adresu,
z ktorych PouZivatel alebo Pouzivatel pristupoval k Stranke, Sluzbe a/alebo Uétu.

Pristup k Digitalnemu obsahu: Pristup k Digitdlnemu obsahu v rozsahu Predplatného maja
jedine Predplatitelia, ktori uzatvoria s Dodavatelom Zmluvu o predplatnom a zaroven Zmluvu o
pouzivani sluzby, a UspeSne sa zaregistruju v Sluzbe. Obsah Stranky je v obmedzenom
neuplnom rozsahu uréovanom Dodavatefom pristupny aj bez Registracie a Predplatného.
Podmienky ako su¢ast Zmluvy o predplathom: Podmienky su su¢astou Zmluvy o predplatnom.
Potvrdenie suhlasu s Podmienkami je neoddelitefnou su€astou uzatvarania Zmluvy. V pripade
rozporu medzi Zmluvou a Podmienkami maju prednost’ ustanovenia Zmluvy.

Suhlas s uzatvorenim Zmluvy o predplatnom elektronicky: Pouzivatel suhlasi s pouzitim
elektronickych komunikaénych prostriedkov na uzavretie Zmluvy o predplathom a s jej
uzavretim na dialku, priCom naklady, ktoré Pouzivatelovi v suvislosti s pouzitim elektronickych
komunikaénych prostriedkov a uzavretim Zmluvy o predplathom na dialku vzniknu, v plnom
rozsahu znasa Pouzivatel.

Doba trvania Zmluvy o predplathom: Zmluva o predplatnom je uzatvorena na Predplatené
obdobie. Dizky jednotlivych druhov Predplatenych obdobi a im zodpovedajucu vysku
Predplatného urCuje Dodavatel, a su spravidla uvedené v Podmienkach a/alebo na Stranke
alalebo v ramci Sluzby.

Automatické predizovanie Predplateného obdobia v pripade Digitalneho obsahu: Dodavatefl
neposkytuje Sluzbu a Digitalny obsah iba na jednorazové Predplatené obdobie. Predplatné
obdobie je automaticky obnovované na obdobie podla prisluSného Predplatného, a ak nie je
ur¢ené inak, na rovnaké obdobie, ako bolo pévodné Predplatené obdobie. Ak chce Pouzivatel
pouzivat Sluzbu iba na jedno Predplatené obdobie, musi Zmluvu o predplatnom zrusit pred
koncom tohto prvého Predplateného obdobia spdsobom a v silade s Podmienkami. Pouzivatel
ma moznost zruSit automatické predizovanie Zmluvy o predplatnom o dalSie Predplatené
obdobia zaslanim e-mailu Dodavatelovi na adresu (hey@readupnow.com) so ziadostou o
zruSenie automatického predlZzovania Predplateného obdobia. Dodavatel umozriuje zruSenie
automatického predlZovania Zmluvy o predplathom o dalSie Predplatené obdobia aj v
nastaveniach Ué&tu. Dodavatel je po uplynuti Predplateného obdobia opravneny poskytovat
pristup k Digitalnemu obsahu v pévodnom rozsahu aj nadalej, spravidla po dobu jedného
tyzdria, v ktorom spracuva platbu za automaticky predizené nasledujice Predplatené obdobie,
pricom tato doba sa povazuje uz za nové Predplatené obdobie a zapocitava sa do nového
predizeného Predplateného obdobia. Na poskytovanie pristupu k Digitalnemu obsahu pred
zaplatenim Predplatného nie je narok a Dodavatel nemusi Pouzivatelovi poskytovat pristup
podla predchadzajucej vety.

Spolo¢né ustanovenia pre automatické predlZzovanie Predplateného obdobia: Automatické
predlZzovanie Predplateného obdobia je stanovené na dobu neurcitd, pri¢om Dodavatel mbze
kedykolvek jednostranne zrusit automatické predlZzovanie Predplateného obdobia. Predplatené
obdobie sa vzdy automaticky predlZzuje o taku istu dobu, ktora zodpovedd pdvodnému
Predplatenému obdobiu. Pouzivatel v pripade zruSenia automatického predlzovania
Predplateného obdobia strati pristup k platenym Castiam Sluzby a Digitalneho obsahu, ktoré
mal predplatené, okamzite po skonceni Predplateného obdobia, za ktoré Pouzivatel uhradil
Predplatné vratane prislusnych poplatkov podla Podmienok. V pripade, ak Pouzivatel v
priebehu Predplateného obdobia zmeni Predplatné na iny druh Predplatného, Predplatené
obdobie sa automaticky predizuje o Predplatené obdobie zodpovedajuce novému druhu
Predplatného. Zmluva o predplatnom zanikne aj v pripade, ak Pouzivatel z akéhokolvek dévodu
neuhradi Predplatné za dalSie Predplatené obdobie v Iehote stanovenej Podmienkami.
Vekové obmedzenie: Pouzivatel musi mat najmenej 16 rokov, aby mohol uzatvorit Zmluvu o
predplatnom.

Odplatnost: Zmluva o predplatnom je odplatna a Pouzivatel je povinny platit Dodavatefovi za
pristup k Digitalnemu obsahu Predplatné vo vyske uvedenej spravidla v Podmienkach alebo v
prisluSnej sekcii na Stranke.

Zaciatok poskytovania Digitalneho obsahu: Pouzivatel uzatvorenim Zmluvy o predplatnom (i)
udeluje Dodavatelovi vyslovny suhlas so zacatim dodavania Digitalneho obsahu eSte pred
uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy o predplatnom, (ii) vyhlasuje, Ze bol riadne pouceny
o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstipenie od zmluvy zacatim dodavania
digitdlneho obsahu, ak je spotrebitelom, a (iii) potvrdzuje, Ze Dodavatel mu poskytol potvrdenie
podla § 17 odsek 12 pismeno b) Zakona o ochrane spotrebitela, ak je spotrebitelom..
Pouc¢enie o strate prava na odstupenie: Dodavatel tymto poucluje Pouzivatefa, ktory je
spotrebitelom, Ze udelenim suhlasu so zalatim dodavania Digitalneho obsahu eSte pred
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3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy o predplatnom podfa bodu 3.13 Podmienok
Pouzivatel straca pravo na odstupenie od Zmluvy o predplatnom.

Potvrdenie o suhlase so zaCatim dodavania Digitalneho obsahu: Dodavatel doruci
Pouzivatelovi potvrdenie o suhlase podla bodu 3.13 Podmienok a pouceni podla bodu 3.14
Podmienok pred odoslanim Objednavky a zaplatenim Predplatného, najneskér pri zacati
poskytovania pristupu k Digitalnemu obsahu prostrednictvom elektronickej posty.

UkoncCenie Zmluvy o predplatnom na Digitalny obsah zo strany PouZivatela: V pripade, ak sa
Zmluva o predplatnom tyka Digitalneho obsahu, nie je Pouzivatel opravneny odstupit od Zmluvy
o predplatnom pred ukonéenim Predplateného obdobia. Pouzivatel je opravneny ukoncit
Zmluvu o predplatnom zruSenim automatického predlzovania Predplateného obdobia
spbsobom uvedenym v bode 3.9 Podmienok. Zmluva o predplatnom sa skon¢i uplynutim toho
Predplateného obdobia, v ktorom Pouzivatel zruSil automatické predlZzovanie Predplateného
obdobia. Pouzivatel nema narok na vratenie pomernej Casti Predplatného za obdobie od
zruSenia automatického prediZzovania Predplateného obdobia do skoncCenia Predplateného
obdobia, v ktorom Pouzivatel zrusil automatické prediZzovanie Predplateného obdobia.
Pouzivatel ma pristup k Digitalnemu obsahu aj po zruSeni automatického predlZovania
Predplateného obdobia aZz do skoncenia Predplateného obdobia, v ktorom Pouzivatel zrusil
automatické predlzovanie Predplateného obdobia.

Ukonc&enie Zmluvy o predplatnom v pripade zmeny Podmienok a Predplatného: V pripade, ak
Pouzivatel nesuhlasi so zmenami v Sluzbe a/alebo Predplatnom, najma s uplnym spoplatnenim
Sluzby alebo zvySenim Predplatného, je opravneny do 30 dni od odoslania oznamenia o
podstatnych zmenach v Sluzbe a/alebo Predplatnom odstupit od Zmluvy o predplatnom, a to
bud zruSenim Registracie a/alebo odoslanim oznamenia o odstupeni od Zmluvy o predplatnom
elektronickou postou na adresu (hey@readupnow.com®).

Ukoncenie Zmluvy o predplatnom zo strany Poskytovatela: Poskytovatel je opravneny odstupit
od Zmluvy o predplatnom v pripade, ak Pouzivatel porusi svoje povinnosti podfa tychto
Podmienok a/alebo pravnych predpisov, a pripadne zablokovat zariadenie alebo IP adresu, z
ktorych Pouzivatel pristupoval k Sluzbe, Stranke, Digitdlnemu obsahu a/alebo Ué&tu alebo sa z
nich zaregistroval. Odstipenim od Zmluvy o predplatnom alebo zruSenim Registracie a/alebo
zablokovanim zariadenia alebo IP adresy Pouzivatel straca pravo na pristup k Digitalnemu
obsahu. Bezny pristup k obsahu Stranky pre neregistrovanych pouzivatelov zostava zachovany
aj po ukonéeni Zmluvy. Ukon&enim Zmluvy o predplatnom podla tohto bodu Pouzivatelovi
nevznika narok na vratenie pomernej ¢asti Predplatného, ak nie je spotrebitelom.

Zmeny udajov: Pouzivatel je povinny uvadzat v Objednavke len pravdivé, uplné a aktualne
Udaje, a v pripade ich zmeny je povinny bezodkladne oznamit Dodavatelovi ich aktualne znenie.

B. Predplatné:

3.20.

3.21.

3.22.

Druhy Predplatného: Dodavatel uréuje druhy Predplatného a mdZze ich kedykolvek zmenit'.
Dodavatel poskytuje Predplatné na Digitalny obsah: Druhy Predplatného su uvedené na
webovych sidlach (www.readupnow.com*), na jeho podstrankach, a na prislusnych
podstrankach webového sidla

Zmena Predplatného Dodavatelom: V pripade automatického obnovovania Predplateného
obdobia méze Dodavatel uréit, Ze Predplatené obdobie sa automaticky prediZzi za nové
Predplatné, podla aktualnej ponuky Dodavatela, alebo ponechat pdvodné Predplatné pre
daného Pouzivatela aj nad'alej v platnosti aj po jeho v§eobecnom zruSeni. Dodavatel je povinny
zmenu v cene Predplatného oznamit Pouzivatelovi emailom najneskdr 14 dni pred G€innostou
zmeny vysky ceny Predplatného a upozornit ho na (i) skuto¢nost, ze po vyprSani platnosti
Predplatného v zavislosti od jeho druhu bude v pripade Automatického predlZovania
predplatného automaticky zu&tovana zmenena vySka ceny Predplatného (ii) mozZznost zrusit
Automatické predlZzovanie Predplatného v Ugte Pouzivatela v pripade, ak so zmenenou vy$kou
ceny Predplatného pouZivatel nesuhlasi.

Automatické predlzovanie Predplatného: V pripade automatického predizenia Predplateného
obdobia je Dodavatel opravneny automaticky zucétovat Predplatné a iné suvisiace poplatky
podla Podmienok za predizené Predplatené obdobie spésobom, ktorym Pouzivatel uhradil
predchadzajuce Predplatné, najma automaticky inkasovat Predplatné a iné suvisiace poplatky
podla Podmienok aj bez dalSej dodatoCnej autorizacie, ak je Predplatné uhradzané
prostrednictvom platobnej karty alebo iného elektronického platobného systému. Pouzivatel
suhlasi s automatickym platenim Predplatného a inych suvisiacich poplatkov podfa Podmienok
v pripade automatického prediZenia Predplateného obdobia bez potreby akejkolvek dodatoénej
alebo osobitnej autorizacie platby zo strany PouZivatela.
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3.28.

3.24.

3.25.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Spobsob platby: Po odoslani zavaznej objednavky Predplatného bude Pouzivatel presmerovany
na zabezpecenu stranku platobnej brany Stripe, na ktorej zada Udaje potrebné na zrealizovanie
platby podla insStrukcii a v sulade s podmienkami tejto platobnej platformy Stripe. Po
zrealizovani platby bude Pouzivatel presmerovany naspat na stranku poskytovatela. Po
priradeni uhrady za Predplatné Dodavatel vystavi pre Pouzivatela riadny danovy doklad
(faktaru) a doruci ho Pouzivatelovi elektronickou postou tak, Ze umozni Pouzivatelovi stiahnutie
darfiového dokladu po kliknuti na prislusny odkaz v elektronickej poste. Dodavatel spristupni
faktGru aj v Udte. Pouzivatel stihlasom s tymito VOP vyslovene sthlasi s doruéenim dafového
dokladu podla tohto ustanovenia.

Doba splatnosti: Predplatné je splatné v pripade platby prostrednictvom platobnej brany Stripe
okamzite po potvrdeni Objednavky a presmerovani Pouzivatela na platobnd branu.

Dane: Predplatné je uvadzané s danou z pridanej hodnoty, ak je Dodavatel platitefom DPH.
Pouzivatel je povinny uhradit Predplatné vratane dane z pridanej hodnoty, ak je ak je Dodavatel
platitelom DPH.

4. Podmienky pouzivania Sluzby

Rozsah Sluzby: Dodavatel poskytuje Sluzbu v (i) platenej verzii s pristupom k Digitalnemu
obsahu v rozsahu podfa druhu Predplatného, alebo v (ii) bezodplatnej verzii s obmedzenym
pristupom k Digitalnemu obsahu, pri€om rozsah obmedzenia uruje Dodavatel podla svojej
vlastnej uvahy a méze ho bez predchadzajuceho oznamenia Uplne vyludit.
Moznosti Sluzby: Pouzivatel ma v ramci Sluzby moznost pristupovat k Digitalnemu obsahu
v rozsahu
— moznost pristupovat’ k Digitalnemu obsahu v rozsahu podla druhu nim uhradeného
Predplatného alebo k obmedzenému rozsahu Digitalneho obsahu bezodplatne, pri¢om
rozsah obmedzenia urCuje Dodavatel podla svojej vlastnej uvahy a mbze ho bez
predchadzajuceho oznamenia upine vylugéit,
— moznost pristupovat k nastaveniam svojho U&tu a menit ich v rozsahu, v akom ich
umozhuje Dodavatel a bezne pristupné moznosti pouzivatelského rozhrania Uétu.
Pridavanie obsahu do Sluzby: Pouzivatel nema moznost pridavat na Stranku obsah, okrem
pripadnej moznosti umoznenej Dodavatelom v ramci dopinkovych funkcionalit tykajucich sa
foriem a spdsobov u€enia cudzieho jazyka, ktoré Dodavatel vyvinie a spristupni, priCom rozsah
doplnkovych funkcii méze byt meneny pocas trvania Predplatného.
Povinnosti Pouzivatela: Pouzivatel nie je opravneny pouzivat Sluzbu a spristupneny Digitalny
obsah spdsobom, ktory (i) poruuje tieto Podmienky alebo pravne predpisy, alebo prava a
pravom chrénené zaujmy tretich oséb, alebo dobré mravy, (ii) nepouzivat obsah Stranky, U&tu
a Sluzby, ani akékolvek ich prvky (grafické, textové, zdrojovy kdd a pod.) v rozpore s pravami
Dodavatela podla Autorského zakona a inych pravnych predpisov, (iii) nepouzivat Digitalny
obsah akymkolvek inym spésobom, ako je ich €itanie Pouzivatefom. Pouzivatel je povinny (iv)
neumoznit pristup k Sluzbe alebo Digitalnemu obsahu akejkolvek inej osobe ako je Pouzivatel,
(v) pouzivat bezpecné prihlasovacie udaje a (vi) neposkytovat svoje prihlasovacie udaje
akejkolvek inej osobe a zabezpedit ich utajenie, a neuverejhovat ich, a (vii) bezodkladne
informovat Dodavatela o strate alebo zneuZiti jeho pristupovych udajov.
Zmena, prerusenie a ukonéenie Sluzby, Stranky a Digitdlneho obsahu: Dodavatef je opravneny
vykonavat zmeny Sluzby, Stranky a Digitalneho obsahu, najma z dévodu udrzby, bezpeénosti,
ZlepSenia funk&nosti, odstranenia chyb alebo z dévodu zmeny pravnych predpisov. Dodavatefl
mdze doCasne obmedzit’ alebo preruSit dostupnost SluZzby, najmad z dévodov udrzby alebo
bezpe&nostného incidentu; ak je to mozné, informuje PouzZivatela primerane vopred. Ak déjde
k podstatnej zmene alebo k trvalému ukonceniu poskytovania platenej €asti Sluzby alebo
Digitalneho obsahu poc€as Predplateného obdobia z dbvodov na strane Dodavatela,
Pouzivatelovi — spotrebitelovi patri primerana zlava alebo vratenie pomernej Casti Predplatného
za nevycCerpanu Cast Predplateného obdobia. Tym nie su dotknuté prava spotrebitela zo
zodpovednosti za vady digitalneho plnenia
Dostupnost Sluzby, Stranky a Digitalneho obsahu: Dodavatel zabezpecuje dostupnost Stranky,
Sluzby a Digitalneho obsahu najviac v rozsahu 80 %, pri€om tento rozsah sa pocita za celé
jedno ukonéené Predplatené obdobie a vztahuje sa na Stranku ako celok. Dodavatel dalej
zabezpecuje, aby vypadok Stranky, Sluzby a Digitdlneho obsahu netrval dihSie ako 48 po sebe
nasledujucich hodin. Pouzivatel neméa narok na kompenzaciu, ak su Stranka, Sluzba a/alebo
Digitalny obsah nedostupné v rozsahu 20 % a menej, priCom tento rozsah sa pocita za celé
jedno ukoncené Predplatené obdobie a vztahuje sa na Stranku ako celok. Do nedostupnosti sa
nezapocitava nedostupnost spdsobena VySSou mocou ako aj nedostupnost spdsobena
dévodmi na strane Pouzivatela alebo Zariadenia, najméa jeho nekompatibilitou so Systémom



4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

alebo Strankou, nefunk&nostou alebo poruchami Zariadenia, alebo vypadkami internetového
pripojenia Pouzivatela. Rozsah dostupnosti podla tohto bodu neznamena rozsah dostupnosti
Digitalneho obsahu, ktory je dostupny v bezplatnej verzii bez Predplatného, ale iba technicka
dostupnost takého rozsahu Digitalneho obsahu, ku ktorému ma Pouzivatel pristup bez Zmluvy
0 predplatnom.

Udrzba a aktualizacia Sluzby: Dodavatel je opravneny do&asne prerusit, pozastavit alebo
obmedzit dostupnost Sluzby v pripade udrzby alebo aktualizacie Systému alebo Stranky.
Dodavatel oznami Pouzivatelom a Pouzivatelom takéto prerusSenie, pozastavenie alebo
obmedzenie dostupnosti Sluzby alebo Digitalneho obsahu spravidla vopred, ak je to mozné,
uverejnenim oznamu na Stranke, alebo v rozhrani U&tu alebo odoslanim spravy elektronickej
posty spolu s predpokladanou dobou preruSenia, pozastavenia alebo obmedzenia dostupnosti
Sluzby alebo Digitalneho obsahu.

Vylu€enie zodpovednosti za Skodu Dodavatela: Dodavatel nenesie akukolvek zodpovednost
za akékolvek nasledky alebo Skody, ktoré vzniknu alebo mézu vzniknut v dbsledku pouZitia
informacii Sirenymi prostrednictvom Sluzby, Stranky a/alebo Digitalneho obsahu s vynimkou
zodpovednosti podla kogentnych pravnych predpisov. VSetky informacie, ktoré si v ramci
Sluzby, Stranky a/alebo Digitalneho obsahu zobrazované alebo dostupné, maju nezavaznu
povahu a nejde o odborné rady. Dodavatel dalej nenesie akukolvek zodpovednost’ za stratu
alebo poskodenie obsahu ulozeného v ramci Sluzby, priCom Sluzba nepredstavuje datové
ulozisko ani sluzbu uréenu na zalohovanie udajov.

Zakaz podnikatel'skych aktivit: Pouzivatel je opravneny pouzivat’ Sluzbu a Stranku vyluéne len
pre vlastné sukromné potreby a osobne, a nie na podnikatelské ucely. Pouzivatel nie je
opravneny zdielat svoj pristup k Sluzbe a Stranke s akymikolvek tretimi osobami. V pripade, ak
chce zaujemca o Digitalny obsah pouzivat tento Digitalny obsah na svoje podnikatelské
subjekty, je povinny uzavriet s Dodavatelom osobitnu licenénu zmluvu, ktorej predmetom bude
poskytovanie licencie k Digitalnemu obsahu a prava k prislusnym databazam.

Licenéné obmedzenia: Dodavatel neposkytuje Pouzivatelovi v slvislosti s pouzivanim Sluzby,
Uétu, Stranky, Digitalneho obsahu, Registraciou a/alebo uzavretim Zmluvy o pouZivani sluzby
al/alebo uzavretim Zmluvy o predplatnom akukolvek licenciu alebo pravo na vykonavanie
majetkovych prav k Sluzbe, Uétu, Stranke, Digitdlnemu obsahu alebo ich &astiam alebo ich
obsahu. Pouzivatel berie na vedomie, Ze texty, fotografie, grafické diela a vSetky ostatné prvky
Sluzby, Uétu, Stranky, Digitalneho obsahu, ktoré st v ich ramci pristupné, st jednotlivo a
zarovenl ako celok chranené pravami duSevného a priemyselného vlastnictva, priCom
Pouzivatel je autorské diela opravneny pouzivat len na tgel, na ktory st v ramci Sluzby, Uétu,
Stranky, Digitalneho obsahu zverejnené (nevyhradna, neprenosna licencia, teritorialne
neobmedzena, ¢asovo ohrani€end trvanim Zmluvy o pouZivani sluzby / Zmluvy o predplatnom),
bez moznosti akychkolvek zasahov, Uprav, zmeny, spracovania, spajania sinym dielom,
vyhotovenia rozmnozeniny, verejného rozsirovanie originalu diela alebo rozmnozZeniny diela,
uvedenia diela na verejnosti.

Spravnost a Uplnost Osobnych udajov: PouZivatel je povinny uchovavat svoje Osobné udaje v
Ugte v spravnej, Uplnej a aktuélnej podobe a pri kaZdej zmene je povinny ich uviest do stladu
so skuto€nostou.

Zakazy a nepovolené spbsoby pouzivania Sluzby a Stranky: Pouzivatel nie je opravneny (i) v
ramci Sluzby, Uétu a Stranky pouzivat mechanizmy, nastroje, programové vybavenie alebo
postupy, ktoré maju alebo by mohli mat negativny vplyv na prevadzkovanie Sluzby, Uétu
al/alebo Stranky alebo dalSich zariadeni Poskytovatela, bezpeénost internetu alebo dalSich
pouzivatelov Sluzby, Uétu a/alebo Stranky, &i internetu alebo prostredia, v ktorom su Sluzba,
Uget a Stranka prevadzkované, (ii) vyvijat &innost, ktord smeruje k znemozZneniu alebo
obmedzeniu prevadzky Sluzby, U&tu a/alebo Stranky alebo serverov, na ktorych s Sluzba,
Uget a/alebo Stranka prevadzkované, alebo vykonavat akékolvek utoky na tieto servery alebo
k nim akokolvek neopravnene pristupovat alebo ich zatazovat automatizovanymi poZiadavkami
(najma DDOS utokmi), a ani nemdze pomahat pri tychto €innostiach akejkolvek tretej osobe,
(i) pouzivat Sluzbu, Uget alalebo Stranku sposobom, ktory obmedzuje alebo méze
obmedzovat inych pouzivatelov v pouzivani Sluzby, U&tu a/alebo Stranky, tretie osoby alebo
Prevadzkovatela, (iv) zasahovat do technickej podstaty alebo obsahu Sluzby, U&tu a/alebo
Stranky, (v) ukladat v Sluzbe, Uéte a/alebo Stranke alebo v ich ramci $irit obsah, ktory je v
rozpore s pravnymi predpismi, dobrymi mravmi, alebo ktory zasahuje do prav a pravom
chrédnenych zaujmov tretich oséb, najmé ale nie len prav chranenych predpismi upravujacimi
prava duSevného a priemyselného vlastnictva, (vi) pouzivat Sluzbu, Uget a/alebo Stranku k
Cinnostiam, ktoré porusuju pravne predpisy, dobré mravy a/alebo prava a pravom chranené
zaujmy tretich oséb, a (vii) $irit prostrednictvom Sluzby, U&tu a/alebo Stranky $kodlivé
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pocitacové kédy (virusy, malvér, ransomvér a pod.) vratane odkazov na akékolvek externé
zdroje tychto kédov.

Oznamovanie chyb v Sluzbe a na Stranke: Pouzivatel mbéze oznamovat chyby v Sluzbe alebo
na Stranke elektronickou postou Dodavatelovi.

Priamy marketing: Dodavatel je opravneny zasielat Pouzivatelovi marketingové informacie
elektronickou postou v sulade so Zakonom o elektronickych komunikaciach. Pouzivatel je
opravneny kedykolvek zrusit sthlas so zasielanim marketingovych informacii v nastaveniach
Uétu alebo prostrednictvom kliknutia na odkaz v prislu$nej marketingovej sprave.

5. Zodpovednost’ za vady, naroky z vad a reklamacia

Vady plnenia: Plnenie na zaklade Zmluvy o predplatnom pre Digitalny obsah mé& vadu, ak
Dodavatel nezabezpec¢i dostupnost’ Stranky, Sluzby a Digitalneho obsahu v rozsahu podla
bodu 4.6 Podmienok. Vadou plnenia nie je obsah Digitdlneho obsahu vratane pripadnych
gramatickych alebo Stylistickych nedostatkov alebo preklepov, ako ani nedostatky spésobené
zobrazovanim Digitalneho obsahu na Zariadeniach. Vadou taktiez nie je nemoznost alebo
obmedzenie zobrazenia Stranky, U&tu, Sluzby a Digitalneho obsahu na Zariadeni, pricom
Dodavatel nezaruduje, ?e Stranka, Uget, Sluzba a Digitalny obsah s zobrazitelné na
akomkolvek Zariadeni, pripadne Ze sa ich zobrazenie na rozli€nych typoch Zariadeni navzajom
nebude odliSovat.

Naroky Pouzivatela z vad plnenia tykajuceho sa Digitalneho obsahu: V pripade vad tykajucich
sa Digitalneho obsahu méa Pouzivatel narok na prediZzenie Predplateného obdobia o dobu, po
ktoru nemal pristup k Digitadlnemu obsahu v rozsahu Zmluvy o predplatnom nad rdmec bodu
4.6 Podmienok.

Naroky Pouzivatela, ktory je spotrebitelom, z vad plnenia tykajuceho sa Digitalneho obsahu: V
pripade, ak je Pouzivatel zaroven spotrebitefom, ma nasledujuce naroky podla § 852j odsek 1
Obcianskeho zakonnika:

— Narok na odstranenie vady: Dodavatel odstrani vadu bezplatne a bez spdsobenia
zavaznych tazkosti Pouzivatelovi tak, ze Pouzivatelovi predizi Predplatené obdobie o
dobu, po ktord nemal pristup k Digitdlnemu obsahu v rozsahu Zmluvy o predplatnom
nad ramec bodu 4.6 Podmienok.

— Narok na zfavu z Predplatného: Pouzivatel ma narok na primerant zfavu z
Predplatného v pripade, ak (i) odstranenie vady nie je mozné alebo (ii) by to
Dodavatefovi spbsobilo neprimerané naklady, alebo (iii) Dodavatel neodstranil vadu,
alebo (iv) plnenie ma stale rovnaku vadu napriek snahe Dodavatela ju odstranit, alebo
(v) vada je takej zavaznej povahy, Ze odbévodriuje pravo PouZivatela na okamzitu zfavu
z Predplatného alebo odstupenie od Zmluvy o predplatnom, alebo (vi) Dodavatel
vyhlasil alebo je z okolnosti zrejmé, ze vadu neodstrani v primeranej lehote alebo bez
spbsobenia zavaznych tazkosti pre Pouzivatela. Zlava musi byt primerana rozdielu
hodnoty digitalneho plnenia a hodnoty, ktoru by digitalne plnenie malo, ak by bolo bez
vad. Ak sa digitalne plnenie dodava poc¢as dohodnutej doby, Pouzivatel ma pravo na
zlavu len za &as, v ktorom digitalne plnenie nespifialo poziadavky podla § 852d
Obcgianskeho zdkonnika. Dodavatel vyplati PouZivatelovi zlavu z ceny do 14 dni od
uplatnenia prava na zlavu rovnakym spdsobom, aky Pouzivatel pouZil pri zaplateni
Predplatného, ak Pouzivatel vyslovne nesuhlasi s inym spésobom uhrady. VSetky
naklady spojené s uhradou znada Dodavatel.

— Narok na odstupenie od Zmluvy o predplatnom: Pouzivatel neméze odstupit od Zmluvy
o predplatnom, ak je vada digitalneho plnenia zanedbatelna. Dodavatel po odstupeni
od zmluvy vrati Pouzivatelovi pomernu €ast zaplateného Predplatného za ¢as, v ktorom
digitdlne plnenie nespifialo poZiadavky podla § 852d Obgianskeho zékonnika.
Pouzivatel je povinny zdrzat sa pouzivania digitalneho plnenia po odstipeni od Zmluvy
o predplatnom. Dodavatel je opravneny zamedzit Pouzivatelovi po odstupeni od
Zmluvy o predplatnom pristup k Digitdlnemu obsahu a zrusit mu Uget.

Kontaktné informacie: Pouzivatel je opravneny reklamovat vady v Sluzbe elektronickou postou
zaslanou na adresu (hey@readupnow.com?*) alebo postou na adresu Dodavatela.

Lehota na reklamovanie vad plneni: Pouzivatel je povinny oznamit vadu bez zbytocného
odkladu po tom, o sa o nej dozvedel. Ustanovenie o organizanej lehote nemé za nasledok
zanik prav spotrebitela zo zodpovednosti za vady digitalneho plnenia podla § 852j a nasl.
Obcianskeho zakonnika.

Obsah reklamacie: Reklamacia musi obsahovat popis reklamovanej chyby a dobu (datum a
Cas), kedy sa reklamovana chyba vyskytla.

Lehota na vybavenie reklamacie: Dodavatel vybavi reklamaciu do 30 dni od jej dorucenia.
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6. Osobitné ustanovenia pre spotrebitelov

Obmedzenie aplikacie tohto ¢lanku: Tento ¢lanok sa vztahuje len na tie Zmluvy, ktoré su v
zmysle definicie podla bodov 6.1 a 6.2 Podmienok a Pravnych predpisov o ochrane spotrebitela
spotrebitelskymi zmluvami, a ked je Pouzivatefom spotrebitel, t. j. osoba, ktord Predpisy o
ochrane spotrebitela oznacuju ako spotrebitela. Na Zmluvy, ktoré nie su spotrebitefskymi
zmluvami, sa tento ¢lanok nevztahuje. V pripade, ak su niektoré ustanovenia Podmienok v
inych &lankoch v rozpore s tymto &lankom, a zarover ide o Zmluvu, ktora je spotrebitefskou
zmluvou, ma tento ¢lanok prednost pred ustanoveniami inych ¢lankov Podmienok. Osoby, ktoré
nie su spotrebitemi, sa nemo6zu odvolavat na prava uvedené v tomto €lanku, ktoré pravne
predpisy priznavaju vyluéne spotrebitelom.

Definicia spotrebitela: Spotrebiteflom je fyzicka osoba, ktora v suvislosti so spotrebitel'skou
zmluvou, z nej vyplyvajiucim zavazkom alebo pri obchodnej praktike nekona v rdmci svojej
podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania. Vztah, ktory upravuju Podmienky, je spotrebitelskym
vztahom, ak je Pouzivatelom fyzicka osoba, ktora nepouziva Sluzbu v ramci svojej
podnikatelskej €innosti ale na svoju vlastnu spotrebu. Vztah, ktory upravuju Podmienky, nie je
spotrebitelskym vztahom, ak je Pouzivatefom fyzicka osoba, ktora Sluzbu pouziva v ramci
svojej podnikatel'skej Cinnosti a nie na svoju vlastnu spotrebu, a akakolvek pravnicka osoba.
Pouzivatel nie je povazovany za spotrebitela taktiez aj vtedy, ak vo fakturacnych alebo
platobnych Gdajoch pri vypifiani udajov v ramci Sluzby uvedie Udaje pravnickej osoby alebo
fyzickej osoby s identifikacnym &islom (ICO).

Odstupenie od Zmluvy: Moznost odstupenia od prislusného typu Zmluvy su upravené v
prislusnych ¢astiach Podmienok:

— Zmluva o pouzivani sluzby: Pouzivatel je opravneny odstupit od Zmluvy o pouzivani
sluzby podla bodov 2.7 a 2.18 Podmienok, ak nema zarover uzatvorenid Zmluvu o
predplatnom, pre ktorej trvanie je nevyhnutné aj trvanie Zmluvy o pouzivani sluzby
(dodavanie Digitalneho obsahu nie je mozné bez pristupu k Stranke a Uétu na zaklade
Zmluvy o pouzivani sluzby), pricom v takom pripade je Pouzivatel opravneny ukongit
Zmluvu o pouzivani sluzby len spolone so Zmluvou o predplatnom a z rovnakych
dévodov a za rovnakych podmienok.

— Zmluva o predplatnom na Digitalny obsah: Pouzivatel je opravneny odstupit od Zmluvy
o predplatnom na Digitalny obsah podfa bodov 3.16, 3.17 Podmienok.

— Pouzivatel a Pouzivatel je dalej opravneny odstupit od Zmluvy aj v pripadoch podfa
Predpisov o ochrane spotrebitela. Pouzivatel nie je opravneny odstupit od Zmluvy v
inych pripadoch, ako st uvedené v Podmienkach a Predpisoch o ochrane spotrebitela.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit’ od
tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim napriklad listom zaslanym poStou alebo e-mailom na
(*hey@readupnow.com)

Na tento Uucel mbzete pouzit vzorovy formular na odstupenie od zmluvy prilozeny v prilohe.

Vratenie plneni pri ukon€eni Zmluvy o pouzivani sluzby: Vzhlfadom na skutoCnost, ze
pouzivanie Sluzby bez Predplatného je bezodplatné, neobsahuju tieto Podmienky osobitné
prava a povinnosti Stran tykajuce sa ukon¢enia Zmluvy o pouzivani sluzby vratane formulara
na odstupenie od Zmluvy o pouzivani sluzby a podmienky vratenia poskytnutych pineni.
Vratenie plneni pri ukoneni Zmluvy o predplatnom na Digitalny obsah: Vzhladom na
skutocnost, ze Zmluvu o predplatnom na Digitalny obsah nie je mozno ukonéit bez uvedenia
dbvodu, a zaroven Pouzivatel ma moznost ukondit Zmluvu o predplatnom na Digitalny obsah
len ku koncu Predplateného obdobia, a v pripade vad plnenia zo Zmluvy o predplatnom na
Digitalny obsah ma narok na prediZenie Predplateného obdobia, nevznika Pouzivatelovi narok
na vratenie Predplatného.
VSeobecné informaéné povinnosti Dodavatela: Dodavatel poskytuje PouzZivatelovi nasledujuce
informacie, ktoré je Pouzivatelovi povinny poskytnut podla Zakona o ochrane spotrebitela:

— Hlavné vilastnosti Sluzby: Hlavné vlastnosti SluZzby su uvedené v &lanku 4 Podmienok.

— Hlavné vlastnosti Predplatného: Hlavné vlastnosti Predplatného su uvedené v bodoch

3.20 az 3.25 Podmienok.
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Kontaktné udaje Dodavatela: Spolo¢nost Naja Labs s. r. 0., so sidlom Ulica Jozefa
Adamca 9983/24, 917 01 Trnava, Slovensko, ICO: 57 382 271, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Trnava, oddiel Sro, vlozka ¢. 61651/T.

E-mail Dodavatela: (hey@readupnow.com®*)

Telefonne Cislo Dodavatela: (*+421 951 028 496)

Predajna cena produktu a spdsob jej vypocitania: Samotny pristup k Stranke a
Digitalnemu obsahu v obmedzenom rozsahu bez Predplatného je bezodplatny. VySka
Predplatného je uvedena v bode 3.20 Podmienok.

Infformacia o tom, Ze Predplatné pre konkrétneho Pouzivatela alebo skupinu
Pouzivatefov je uréené na zaklade automatizovaného rozhodovania vratane
profilovania: Predplatné pre konkrétneho Pouzivatela alebo skupinu Pouzivatelov nie
je urcované na zaklade automatizovaného rozhodovania ani profilovania.

Podmienky plnenia: Podmienkami plnenia je riadne uzatvorenie Zmluvy o pouZzivani
sluzby a Zmluvy o predplathom, uhradenie Predplatného v pripade dodavania
Digitalneho obsahu ako aj dodrziavanie Podmienok a ostatnych pravnych povinnosti.
Udaje o funkénosti Digitalneho obsahu a dostupnych ochrannych technickych
opatreniach: Digitalny obsah je funkény v pripade, ak ho Pouzivatel pouziva na
kompatibilnom zariadeni s kompatibilnym hardvérovym a softvérovym vybavenim.
Digitalny obsah je alebo médze byt zabezpe€eny prostrednictvom ochrany, ktora
nebrani beznému pouzivaniu Digitalneho obsahu v sulade s pravnymi predpismi.
Platobné podmienky: Platobné podmienky pre Predplatné su uvedené v bodoch 3.23 a
3.25 Podmienok.

Dodacie podmienky a lehota dodania: Dodavatel zatne dodavat Digitadlny obsah
okamzite po zaevidovani platby Predplatného.

Zakonna zodpovednost za vady a dostupnost spotrebitelskej zaruky: V pripade Sluzby
bez dodavania plnenia na zéaklade Predplatného neexistuje zakonna zaruka a
zodpovednost za vady Sluzby. Poskytovatel neposkytuje pre Sluzbu bez Predplatného
a jej dostupnost’ spotrebitelsku zaruku. V pripade plneni poskytovanych na zaklade
Zmluvy o predplatnom sa zakonna zodpovednost za vady spravuje prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika.

Postup pri uplatneni prav zo zodpovednosti za vady: Postup pri uplatneni prav zo
zodpovednosti za vady upravuje ¢lanok 5 Podmienok.

Podmienky popredajného servisu: Dodavatel neposkytuje popredajny servis.

Dizka trvania Zmluvy: Zmluva o pouzivani sluzby je uzavreta na dobu neuréitd. Zmluva
o predplathom je uzavreta na Predplatené obdobie s automatickym predlZovanim,
pricom podmienky automatického predlZzovania su uvedené v bodoch 3.9 az 3.11
Zmluvy.

Poucenie o povinnosti PouZivatela znasat naklady na vratenie plnenia po odstupeni od
Zmluvy o predplatnom: V pripade odstipenia od zmluvy o digitdlnom plneni spravidla
nevznikaju ndklady na vratenie plnenia, kedZe plnenie je poskytované elektronicky.
Tym nie su dotknuté povinnosti spotrebitela zdrzat’ sa dalSieho pouzivania digitalneho
plnenia po odstlupeni, ak to vyplyva zo zakona.

Podmienky ukoncenia Zmluvy: Pouzivatel je opravneny odstupit od Zmluvy o pouzivani
sluzby podla bodov 2.7 a 2.18 Podmienok, ak nema zaroven uzatvorend Zmluvu o
predplatnom, pre ktorej trvanie je nevyhnutné aj trvanie Zmluvy o pouzivani sluzby
(dodavanie Digitalneho obsahu nie je mozné bez pristupu k Stranke a Uétu na zaklade
Zmluvy o pouzivani sluzby), pricom v takom pripade je Pouzivatel opravneny ukongit
Zmluvu o pouzivani sluzby len spolo€ne so Zmluvou o predplatnom a z rovnakych
dbvodov a za rovnakych podmienok. PouZivatel je opravneny odstupit od Zmluvy o
predplatnom na Digitalny obsah podla bodov 3.16. a 3.17 Podmienok. PouZivatel je
dalej opravneny odstupit od Zmluvy aj v pripadoch podla Predpisov o ochrane
spotrebitela. PouZivatel nie je opravneny odstupit od Zmluvy v inych pripadoch, ako su
uvedené v Podmienkach a Predpisoch o ochrane spotrebitela.

Poucenie o tom, zZe Pouzivatel nie je opravneny odstupit od Zmluvy o predplatnom na
Digitalny obsah podla § 19 odsek 1 Zakona o ochrane spotrebitela: Pouzivatel nie je
opravneny odstupit bez uvedenia dévodu od Zmluvy o predplatnom, ktorej predmetom
je dodanie Digitalneho obsahu vzhladom na to, ze (i) Pouzivatel udelil suhlas so
zacCatim poskytovania Digitalneho obsahu pred uplynutim lehoty na odstupenie bez
uvedenia dbvodu, (ii) vyhlasil, Ze bol riadne pou€eny o tom, Ze vyjadrenim suhlasu
straca pravo na odstipenie od Zmluvy o predplatnom zacatim dodavania Digitalneho
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obsahu a (iii) Dodavatel mu poskytol potvrdenie podla § 17 odsek 12 pismeno b) alebo
odsek 13 pismeno b) Zakona o ochrane spotrebitela.

— Poucenie o okolnostiach, za ktorych Pouzivatel straca pravo na odstupenie o Zmluvy
o predplatnom: Pouzivatel nie je opravneny odstupit od Zmluvy o predplatnom a/alebo
vratit’ plnenie, ktoré pouzil, spotreboval, poSkodil alebo inym spésobom ho urobil
neupotrebitelnym, a z inych dévodov uvedenych v Podmienkach.

— Udaje o funkénosti Sluzby: Sluzba neobsahuje technické ochranné opatrenia.
Obmedzenia funk&nosti su uvedené v bodoch 4.5 az 4.7 Podmienok.

— Udaje o kompatibilite a interoperabilite: Sluzba nie je kompatibilna a interoperabilna s
inymi sluzbami a produktmi. Obsah na Stranke je mozné v ramci technickych moznosti
a obmedzeni zdielat aj prostrednictvom sluzieb a stranok inych subjektov.

— Poucenie spotrebitela o prave poziadat’ o napravu: Pouzivatel/Pouzivatel je opravneny
poziadat o napravu podla Zakona o alternativnom rieSeni sporov, pri€com podrobnejsie
informacie su uvedené v bodoch 6.7 a 6.8 Podmienok.

— Poucenie o povinnosti Pouzivatela zaplatit preddavok alebo poskytnut finanénu
zabezpeku: PouZivatel nie je povinny zaplatit preddavok na Predplatné ani poskytovat
finanénu zabezpeku. Povinnost uhradit Predplatné pred dodanim plnenia nie je
povazované za poziadavku na zaplatenie preddavku na Predplatné ani financnej
zabezpeky. Tymto nie su dotknuté ustanovenia prisluSnych dafiovych a uctovnych
predpisov o vystavovani preddavkovych a vyuc¢tovacich dafiovych dokladov.

Ziadost o napravu: Pouzivatel méa pravo podat Dodavatelovi Ziadost o napravu, ato emailom
na (hey@readupnow.com*), ak medzi Pouzivatefom a Dodavatelom vznikne spor z uplatnenia
prav zo zodpovednosti za vady alebo ak sa Pouzivatel domnieva, ze Dodavatel porusil jeho iné
prava ako spotrebitela. Dodavatel informuje Pouzivatela na trvanlivom médiu (vratane
elektronickej posty) o prisluSnych subjektoch alternativneho rieSenia sporov, ak Dodavatel
odpovedal zamietavo na zZiadost Pouzivatela o napravu. Pouzivatel ma pravo podat navrh na
zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov, ak Dodavatel na
Ziadost Pouzivatela o napravu odpovedal zamietavo alebo na riu neodpovedal do 30 dni odo
dnia jej odoslania. Tymto nie je dotknuta moznost obratit sa na sud.

Alternativne rieSenie sporov: Platforma alternativneho rieSenia sporov sa nachadza na
webovom sidle Europskej komisie:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=SK

Subjektami sU organy a opravnené pravnické osoby podla § 3 Zakona o alternativnom rieSeni
sporov a ich zoznam je zverejneny na stranke Ministerstva hospodérstva SR:
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-
sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1.

Organ dozoru: Organom dozoru je Slovenska obchodna inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre
Trnavsky kraj, so sidlom: Pekarska 23, 917 01 Trnava 1, tt@soi.sk, tel. & 033/321 25 27,
033/321 25 21, fax ¢. 033/321 25 23.

7. Spolo¢né a zaverec¢né ustanovenia

DoruCovanie: Pisomnost je povaZzovana za doruéenu v momente jej prijatia alebo odmietnutia
jej prijatia alebo ulozenia na poste alebo v poStovom podniku v pripade, ak nie je pisomnost
doruéend z dévodu nemoznosti kontaktovania adresata doru€ovatefom na jeho adrese. Ak nie
je mozné pisomnost’ dorucit z inych dévodov alebo existuju dévodné pochybnosti o momente
jej doru€enia, pisomnost je povaZovana za doru¢enu na treti def po jej odoslani. Pisomnost’
doru€ovana elektronickou postou je povazovana za doru€enu v momente jej odoslania na
spravnu adresu elektronickej posty, a to aj v pripade ak adresat nepotvrdi jej prijatie. Pisomnost’
dorugovana prostrednictvom rozhrania U&tu je povaZovand za dorudend v momente
najbliz&ieho prihlasenia k U&tu po doruéeni pisomnosti do rozhrania Uétu.

Rozhodné pravo: Podmienky a Zmluva sa spravuju slovenskym pravnym poriadkom. Toto
ustanovenie predstavuje pisomnu dohodu o volbe prava podla Nariadenia o rozhodnom prave
a Zakona o medzinarodnom prave sukromnom, ktora je uzavreta v momente uzavretia Zmluvy.
Pravomoc na rieSenie sporov: VSetky spory vyplyvajuce zo Zmluvy a/alebo Podmienok ma
pravomoc rieSit slovensky sud podla Nariadenia o prdvomoci v sudnych veciach. Toto
ustanovenie predstavuje pisomnu dohodu o volbe pravomoci sudu podla Nariadenia o
pravomoci v sudnych veciach a Zakona o medzinarodnom prave stukromnom, ktora je uzavreta
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v momente uzavretia Zmluvy. Miestne prislusny slovensky sud bude uréeny podla prislusnych
ustanoveni Civilného sporového poriadku.

Priloha — VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Adresatovi:

Naja Labs s. r. 0., so sidlom Ulica Jozefa Adamca 9983/24, 917 01 Trnava, Slovensko, ICO: 57 382
271, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel Sro, viozka &. 61651/T,

tymto oznamujem, ze

odstupujem od Zmluva o pouzivani sluzby a/alebo Zmluva o predplatnom.

Datum uzavretia zmluvy:
Meno a priezvisko spotrebitela: .
Adresa spotrebitela:

Dévod odstlpenia:

Podpis spotrebitela
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